
Question regarding hardware

1. มีการใช้งาน server ประเภทใดบ้างดงัตอ่ไปนี� (เลือกหลายข้อ) 

File Server
ยี�ห้อ รุน่

Mail Server
ยี�ห้อ รุน่

Web Server
ยี�ห้อ รุน่

AD/Authen
ยี�ห้อ รุน่

อื�นๆ

System-related information collecting

2. Storage ที�มีการใช้งาน (เลือกหลายข้อ)

SAN
ยี�ห้อ/ความจุ/เทคโนโลยี

NAS
ยี�ห้อ/ความจุ/เทคโนโลยี

Other storage solutions/platforms
ยี�ห้อ/ความจุ/เทคโนโลยี

3. Tape Backup

No Yes

Basic Drive

Library

Autoloader

ยี�ห้อ/รุน่/เทคโนโลยี

ยี�ห้อ/รุน่/เทคโนโลยี

ยี�ห้อ/รุน่/เทคโนโลยี

4. UPS

มีการใช้งานเฉพาะสําหรบั server

มีการใช้งาน สําหรบัระบบคอมพิวเตอรท์ั �งหมด

5. มีจํานวน PC Workstations จํานวน

Brand name
จํานวน

Noname
จํานวน

6. Printers/Plotters

Printers
ยี�ห้อ/รุน่/จํานวน

Plotters
ยี�ห้อ/รุน่/จํานวน



Questions regarding applications

7. Server OS / Service daemons

File Server OS/version

Mail Server OS/version

Web Server OS/version

AD/Authen OS/version

อื�นๆ

8. PC Workstation ใช้ระบบปฏิบัตกิาร
OS

9. Application สําหรบัในการดาํเนินธุระกิจ (ทั �ง commercial / custom app)

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10. Accounting Software

No Yes Software

11. backup software

No Yes Software

12. Network Management Software

No Yes Software

Question regarding IT Personal

13. �จจุบันมีเจ้าหน้าที� IT ทั �งสิ �น
จํานวน(ทั �งหมด)

โดยแบ่งเป็น
Manager/Engineer จํานวน

Operation/Helpdeskจํานวน

14. มีการทํา leasing ในอุปกรณ์ IT บ้างหรอืไม่ ?

No Yes
รายใด



รายละเอียดดงัตอ่ไปนี�กรณุารวมมากับ Network Diagram

- อุปกรณ์ใน ระบบ LAN ซึ�งรวมถึง L-2, L-3 Switch

- อุปกรณ์เพื�อความปลอดภัยเช่น IPS/IDS/Firewall/Content Filtering

- WAN/ LAN Topology

- Backup Link / Backup Site / DR Site

- VPN

- Wireless Network / Wireless Controller

ถ้าเป็นไปไดก้รณุาระบบรายละเอียด เช่น ยี�ห้อ และ รุน่ ของแตล่ะอุปกรณ์พรอ้มกับ network diagram
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